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Auflage:
Druckauflage:
Tatsachlich verbreitete Auflage

im Jahresdurchschnitt (It. AMF-Schema 2, Ziffer 17)

3.000 Exemplare
2.830 Exemplare

DIN A4

210 x 297 mm beschnitten

216 x 307 mm unbeschnitten

jeweils 3 mm Seifenbeschnift

jeweils 5 mm Kopf- und FuBbeschnitt
(siehe auch Informationsblatt ,Formate”)

Zeitschriftenformat:

185 mm breit, 255 mm hoch

4 Spalten je 43 mm

3 Spalten je 58,5 mm

(Seitenaufbau siehe Informationsblatt ,Formate”)

Satzspiegel:

Druck- und Bindeverfahren, Druckunterlagen:

Bogenoffset, Papier Innenteil: 90 g/m?, Bilderdruck, Umschlag: 150 g/m?, Bilder-
druck, Klebebindung, Euro-Skala nach DIN ISO 12647-2, Farbreihenfolge Schwarz/
Blau/Rot/Gelb. Bitte senden Sie uns lhre Druckunterlagen in digitaler Form (siehe
Informationsblatt ,Digitale Druckunterlagen”.
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ANZEIGEN-PREISLISTE
NR. 36

Termine:
Erscheinungsweise:
Erscheinungstermine:
Anzeigenschluss:
Druckunterlagen:

4-mal jchrlich

siehe Termin- und Themenplan
siehe Termin- und Themenplan
siehe Termin- und Themenplan

Verlag: Hans Holzmann Verlag GmbH & Co KG
Hausanschrift: GewerbestraPe 2, D-86825 Bad Waérishofen
Postanschrift: Postfach 13 42 und 13 43, D-86816 Bad Wérishofen

Internet: www.holzmannverlag.de - www.versicherungsbetriebe.de

Thomas Pohl,E:Mail: thomas.pohl@holzmannverlag.de
Susanne Fleschutz

E-Mail: susanne fleschutz@holzmannverlag.de
Zahlungsbedingungen: nach Erscheinen, innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungs-
datum ohne Abzug; bei Vorauszahlung 2 % Skonto.
UStHdentNr. DE 129 204 092

Anzeigenleitung:
Anzeigenverkauf/
-verwaltung:

Bankverbindungen:

Sparkasse Memmingen, Kio. 101 709, BLZ 731 500 00

IBAN: DE50 7315 0000 0000 1017 09, BIC: BYLADEMITMIM

Postbank Miinchen, Kio. 17 930-807, BLZ 700 100 80

IBAN: DEO7 7001 0080 0017 9308 07, BIC: PBNKDEFF

fir Zahlungen aus Osterreich: BAWAG P.S K., Kio. 1 337 198, BLZ 60 000
IBAN: AT27 6000 0000 0133 7198, BIC: OPSKATWW

fir Zahlungen aus der Schweiz: PosiFinance, Kto. 80-54 743-1

IBAN: CH55 0900 0000 8005 4743 1, BIC: POFICHBEXXX

Anzeigenformate und Preise versicherungsbetriebe: Allen Preisen ist der jeweils giilige gesetzliche Mehrwertsteversatz hinzuzurechnen.

Format Breite X Hohe

1/1 Seite 185 x 255 mm 2.670,-
2/3 Seite 122 X 255 mm oder 185 x 170 mm 1.780,-
Junior-Page 137 x 190 mm 1.605,-
1/2 Seite Q0 x 255 mm oder 185 x 127 mm 1.340,-
1/3 Seite 58 X 255 mm oder 185 X% 85 mm 895,
1/4 Seite Q0 x 127 mm oder 185 X% 63 mm 670,-
1/8 Seite Q0 x 63 mm oder 185 x 31 mm 335,-

2-farbig € 3-farbig € 4-farbig € je Sonderfarbe €
3.060,— 3.450,— 3.840,- 772~
2.170,~ 2.560,~ 2.950,~ 772~
1.995,- 2.385,~ 2775~ 772~
1.730,—- 2.120,- 2.510,~- /72,~
1.285~ 1.675~ 2.065,~ 772~
1.060,— 1.450,—- 1.840,—- 772,~
725~ 1115~ 1,505, 779~



Titelseite Format auf Anfrage: Titel + Story 6.500,~
Advertorials: auf Anfrage

2. Umschlagseite 185 x 255 2.855,~ 3.245~ 3.635,~ 4.025~
3. Umschlagseite 185 x 255 2.855,- 3.245,- 3.635,- 4.025~
4. Umschlagseite 185 x 255 3.110,- 3.500,—- 3.890,— 4.280,~
Millimeterpreis 1-spalfig 2,65
8 Zuschlage: 14 Beilagen:
8.1 Farbe lose eingelegt, maximale GréBe 195 mm x 270 mm
Je Normalfarbe (Euroskala) 390, € Gewicht der Beilage
Sonderfarben, die nicht aus der Euroskala erzielt werden kénnen, 25 % Zuschlag bis 25 g pro 1000 Stiick 350,-€
vom Grundpreis, mindestens aber 772,~ € je Farbe. je weitere 5 g pro 1000 Stiick 35-€
8.2 Platzierung zzgl. giltiger Postgebihren je nach Auflage
Bindende Platzierungsvorschriften (ab 1/2 Seitel: jeweils 10 % vom Grundpreis Druckauflage: 3.000 Exemplare (Inlandsauflage).
9 Software-Bérse: 15 Aufgeklebte Werbemittel:
Mill e Beilagenpreis entsprechend Ziffer 14, zuziglich Kosten fir die technische Verarbeitung
illimeterpreis 2,00 €
| pro Druckforb 26,00 € (Klebekosten)
zxg!. pro LIUCKEroe ] Postkarten pro 1000 Stiick 99,-€

Mindestaufzeit fir die Insertion befragt 4 Ausgaben zzgl. giliiger Postgebihren oder Versandkosten je nach Auflage
10 Sonderwerbeformen: 16 Lieferanschrift fiir Positionen 13 bis 15:
Fort-/Sonderdrucke auf Anfrage Holzmann Druck, ‘versicherungsbetriebe’ Nr. ...,
GewerbestraBBe 2, 86825 Bad Wérishofen
11 Rabatte: bei Abnahme innerhalb eines Insertionsjahres
(Beginn mit dem Erscheinen der ersten Anzeige)

Druckunterlagen in digitaler Form:
Malstaffel Mengenstaffel

" ) o ; 9 Dateien: Dateiauflésung: 300 dpi
2 ma\!ges ErSChemen 3 f) 2 Se.\ren > o/o Dateiformat: Hochauflésende, druckféhige PDF-Datei (PDF-1.3-Standard!),
4A-maliges Erscheinen 5 % 4 Seiten 10 % _ Andruck oder Proof (farbverbindlich)
Farbzuschlage, Einhefter und Beilagen werden rabattiert ! ok oder oot larbuerindie

ar 9e, 9 : Medien FTP: Hostname: fipdata.holzmannverlag.de

Postkarten werden nicht rabattiert. User und Password: fikoanz

Datentrager: CD-ROM, DVD

Achtung bei Farbanzeigen: Ohne Lieferung eines Proofs kann keine verbindliche Farbwiedergabe
gewdhrleistet werden. Bei unvollsiéndigen oder fehlerhaften Daten/Druckunterlagen kann eine
Reklamation nicht anerkannt werden.

12 Kombinationen:
FinanzKombi ,gi' und ,vb' 15 % Preisvorteil.

13 Einhefter: Aufiragserteilung mit Anzeigenkopie im Voraus an den Holzmann Verlag, Anzeigenabteilung Fiko,
2-seifig (1 Blatt) 2.540,-€ GewerbestraPe 2, 86825 Bad Waérishofen, Fax 082 47/3 54-160.
A-seitig (2 Blatt), geFO|Zt 3.300,- € Weitere Hinweise: Druckunterlagen/Medien werden nicht lénger als 1 Jahr nach letzter Einschal-
Gseitig (3 Blatt), geFO|Zl 5.290,-€ tung vom Verlag aufbewahrt.
Weitere Umféinge und Einhefter mit zuséitzlicher Antwortkarte auf Anfrage. Ausfihrliche Informationen zu Druck lagen in digitaler Form erhalten Sie im Internet unter
Anlieferungstermin zum jeweiligen Druckunterlagenschluss. www.geldinstitute.de
Druckauflage: 3.000 Exemplare (Gesamtauflage). Bji we]il;rsen Fragen oder Ubertragungsproblemen rufen Sie bitte an unter 08247/3 54-185

oder -
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Das Fachmagazin versicherungsbetriebe greift die Probleme der Assekuranz seit fast vier Jahrzehnten auf und bietet Fihrungskréften aus IT und Organisation
kompetente Informationen fir die téglichen Anforderungen.

ET = Erscheinungstermin
AS = Anzeigenschluss Themen Messen/Ausstellungen

DU = Druckunterlagen
RS = Redaktionsschluss

Callcenter for
Finance
Special 1/10

|

Februar

CeBIT-
Messeausgabe

Mai
CeBIT-
Nachbericht

ET. 01.02.2010 Lésungen, Produkte und Dienstleistungen rund um das Thema CallCenterWorld Berlin,
AS: 18.01.2010 Callcenter fir Banken und Versicherungen! 9-11.2.2010
DU: 21.01.2010
RS: 15.01.2010 Heftauslage auf der CallCenterWorld!
ET. 25.02.2010 Top-Thema: Maldersoftware CeBIT Hannover, 2.-6.3.2010
AS: 04.02.2010 Web 2.0, Weblogs, Twitter: Und was noch?
DU: 09.02.2010 Saa$: Die Spareffekie
RS: 27.01.2010 Risikomanagement: Software hilft
Archivierung: Ordnung schaffen
Solvency II: Das Regelwerk erfiillen Heftauslage auf der CeBIT!

Vertrieb: Schlagkraftig dank IT

ET. 24.05.2010 Jubildumsausgabe: 40 Jahre ,versicherungsbetriebe’! ;

AS: 03.05.2010 TopTher: BPM Finance Forum Germany |

DU: 06.05.2010 40 Jahre ,vb’: Was waren die Meilensteine der Versicherungs-T " N

RS: 14.04.2010 in den vier Jahrzehnten? mailingtage Nimberg, 16.-17.6.2010
40 Jahre ,vb’: Themen, Statements, Kommentare SicherheitsExpo Minchen, 7.-8.7.2010

Business Intelligence: Die Softwareangebote
Architekturen: SOA und noch viel mehr

Marketing: VWas CRM und Data Warehouse bringen
Outsourcing und Offshoring: So gelingt es
Postbearbeiten: Die neven Gerdite



Branchen-
Guide Banken/
Versicherungen

CallCenter
for Finance
Special 2/10

3

September

4

November

Branchen-
Guide CallCen-
ter for Finance

ET:
AS:

DU':

ET:
AS:

DU.:

RS:

ET:

DU:

RS:

ET:

DU:

RS:

ET:
AS:

DU:

06.07.2010
07.06.2010
07.06.2010

16.09.2010
26.08.2010
31.08.2010
05.08.2010

30.09.2010
13.09.2010
16.09.2010
23.08.2010

25.11.2010
05.11.2010
09.11.2010
21.10.2010

15.12.2010
12.11.2010
12.11.2010

Das Nachschlagewerk fir Banken und Versicherun?en: Ein perfekfer
Rahmen fiir Ihr Unternehmensportrét — Print und Onlinel

Losungen, Produkte und Diensfleistungen rund um das Thema

Calleenter fir Banken und Versicherungen!

Top-Thenma: DMS

SEPA: Was die Assekuranz leisten muss
Prozessoptimierung: Noch viel zu fun

Security: Sicher vor [TAngriffen

AuBendienst: Software schafft Néhe
Produktoptimierung: Mit IT gelingt es einfacher
DMS-Marktreport: Multifunkfionssysteme

TopThema: CRM

Schadensmanagement: Der Dauerbrenner

New Insurance: Vertrieb via Web, TV, Twitter und Mobile
Kommunikation: Alles via Web?

Individuelle Deckungskonzepte: \Wie realisieren?
Krankenkassen: Welche Spezialsoftware woftre
Standardisierung: Die Assekuranz muss was tun

Das CallCenter-Nachschlagewerk fiir die Finanzbranche:
Ein perfekter Rahmen fir Ihr Unternehmensportrét — Print und Onlinel

Heftauslage auf allen branchenrelevanten
Messen!

SECURITY Essen, 5.-8.10.2010
CRM-expo Nirnberg, 6.-7.10.2010
itsa Nirmberg, 19.-21.10.2010

discuss & discover
Minchen, 19.-21.10.2010

VOICE Days plus Nirnberg,
26.-27.10.2010

DKM Dortmund, 26.-28.10.2010
Orgatec Kéln, 26.-30.10.2010
DMS EXPO Kéln, 9-11.11.2010

Heftauslage auf der DMS EXPO!

VOICE + IP Germany
Frankfurt am Main, 2.-3.11.2010

— Anderungen vorbehalten —

- 5-
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Das Fachmagazin versicherungsbetriebe greift die Probleme der Assekuranz seit mehr
als drei Jahrzehnten auf und biefet [TEntscheidern und Fihrungskréiften kompetent auf-
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11 Vertrieb:

bereitete Informationen zu den Themenschwerpunkien Informationstechnik, Management,
Kommunikation und Organisation. Die eigenen Recherchen der Redakfion werden er-

géinzt durch die Mitarbeit namhafter Experten, Fihrungskréifie und Praktiker aus der Bran-

che.
Erscheinungsweise:
Jahrgang:
Web-Adresse:
Mitgliedschaften:
Organ:

Herausgeber:

W N O U b WN

Verlag:
Postanschrift:
Hausanschrift:
Telefon:
Telefax:
Internet:

E-Mail:
9 Redaktion:

10 Anzeigen:

4-mal j&hrlich
40. Jahrgang 2010

www.versicherungsbetriebe.de

Alexander Holzmann, Bad Wérishofen

Hans Holzmann Verlag GmbH & Co KG

Postfach 13 42 und 13 43, 86816 Bad Wérishofen

GewerbestraBBe 2, 86825 Bad Waérishofen
(08247) 35401

(08247) 354-160
www.versicherungsbefriebe.de
www.holzmannverlag.de
anzgivb@holzmannverlag.de

Dipl.-Kfm. Erwin Strébele (verantwortlich)
Telefon: (08247) 354-107

erwin.stroebele@holzmannverlag.de

Thomas Pohl (verantwortlich)

Telefon: (08247) 354-185

E-Mail: thomas.pohl@holzmannverlag.de
Susanne Fleschutz

Telefon: (08247) 354-128

E-Mail: susanne fleschutiz@holzmannverlag.de

12 Bezugspreis 2008:
Jahresabonnement

Einzelverkaufspreis
13 ISSN:

14 Umfangs-Analyse:
Format der Zeitschrift:
Gesamtumfang:
Redaktioneller Teil:
Anzeigenteil:

Beilagen:
davon Teilbeilagen

TITELPORTRAT

A
©

Franz Gaum (verantwortlich)
Telefon: (08247) 354-140
E-Mail: franz.gaum@holzmannverlag.de

Inland
Ausland

0032477

davon: Beiheffer/Einhefter/Durchhefter:

15 Inhalts-Analyse Redaktion:

Trend-/Fachberichte

Anwendungsberichte Versicherungs T

Office-/Objektberichte

Messe-/Veranstaliungsberichte
Leitartikel / Szene-Meldungen/Sonstiges
VDVF-Teil ,Der Versicherungsfachwirt”

Gesamtumfang — Redakfion

62,50 € (inkl. MwSt. u. Versand)
70,10 € (inkl. MwSt. u. Versand)
17,50 € (inkl. MwSt. zzgl. Versand)

2008 = 4 Ausgaben

DIN A4

272 Seiten = 100,0 %

243 Seiten = 89,0 %
29 Seiten= 11,0%

2 Stiick

2008 = 243 Seiten

40 Seiten = 16,5 %
98 Seiten = 40,3 %
29 Seiten= 11,9%
7 Seiten= 29%
21 Seiten= 8,6 %
48 Seiten = 19,8 %
243 Seiten = 100,0 %
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AUFLAGEN- UND
VERBREITUNGS-ANALYSE

16 Auflagen-Kontrolle: &

Verbreitung nach Nielsen-Gebieten/

17 Auflagen-Analyse: Bundesléndern % Exemplare
Exemplare pro Ausgabe im Durchschnitt fir die Zeit vom H - :
1. Juli 2008 bis 30. Juni 2009 davon Ausland Né?ﬁg;ﬁgﬂzilslfem 2 45 68
Druckauflage: 3.000 Hamburg 4,76 132
o Niedersachsen 8,03 222
Tatséichlich Bremen 89 24
verbreitete . . '
Auflage (ivA): 2.830 66 Nlelsen-G_eblei ]
Verkaufte Auflage: 1 505 50 Nordrhein-Westfalen 29,82 824
— Abonnierte Exemplare: 964 48 Nielsen-Gebiet llla
g . Hessen 10,56 292
davon 540 Mitgliederstiicke 2 A '
2 Mohrachsticke Rheinland-Pfalz 4,02 111
ot Saarland 34 37
- iger Ve : 41 11 . .
_ Eﬁlﬂ}?ﬁ[@@ou ° 0 Nielsen-Gebiet lllb
Baden-Wirttemberg 11,37 314
Freistiicke: 1.325 gi\gor; o 7 Nielsen-Gebiet IV
gelegt 0
2 Auslegestellen 0 Bayem 20,67 571
Rest-, Archiv- und Nielsgn-Gebiei v
Belegexemplare 170 Berlin 2,09 o8
Nielsen-Gebiet VI
Brandenburg 0,57 16
/\/\eck\enburE-Vorpommem 0,39 11
£y . | Sachsen-Anhalt 0,49 13
18 Geografische Verbreitungs-Analyse: Nielsen-Gebiet VI
Wirtschaftsraum Anteil an fatsachl. verbreiteter Auﬂoge Sachsen 2,41 6/
% Exemplare Thiringen 0,14 4
Inland 97,67 2.764 Tatséchlich verbreitete Inlands-Auflage 100,00 2.764
Ausland 2,33 66
Tatséichlich verbreitete Auflage (tvA) 100,00 2.830



19 Branchen/Wirtschaftszweige/Unternehmenstypen

Abteilung
Gruppe/

Klasse

15-37
45
50-52

65-67

65
66

7530

7230
/7414
70-74

80
Q1

Empféngergruppen
(It. Klassifikation
der Wirtschaftszweige)

Produzierendes Gewerbe
Baugewerbe
Handel

Kredit- und

Versicherungsgewerbe

Kreditgewerbe

\/ersicﬁerungsgewerbe

— Versicherungsfachwirte
(VDVF)

Sozialversicherung

Datenverarbeitung
Unfernehmensberatung
Sonstiges
Dienstleistungsgewerbe

Erziehung und Unterricht
Interessenvertretungen
Sonsfige Angaben

Keine Angaben

Inland
Ausland (nicht erhoben)

Tatsdichlich verbreitete Auflage

%

wWOoOw
NN —
— WO

0,95
24,17

29,51
677
2,85
3,70
5,63

11,70
1,91
0,95
2,93

97,67
2,33

100,00
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Anteil an tatséchlich verbreiteter Auflage

Exemplare
89

7

Q1

2.764

2.830

A
O
v

20 GroBe der Wirtschafiseinheit
21.1 Tatigkeitsmerkmal: Aufgabenbereich

Die Merkmale wurden
nicht erhoben, weil
die Beurteilung dieses
Fachmagazins als
Werbetréiger hiervon
nicht abhdngig ist.

21.2 Tatigkeitsmerkmal: Position im Betrieb
22.1 Bildung/Ausbildung: Schulabschluss
22.2 Bildung/Ausbildung: Berufliche Ausbildung

23 Alter
Zu diesem Merkmal stehen fur die Dateianalyse keine Daten zur
Verfigung.

Die Untersuchung entspricht in der Anlage, Durchfihrung und Berichter-
stattung dem ZAW-Rahmenschema fiir Werbetréger-Analysen in der aktu-
ellen Fassung.



Kurzfassung der Erhebungsmethode (AMF-Schema 2)

1.

Beschaffenheit der Datei:

In der Empféngerdatei sind die Anschriften aller Empféinger erfasst. Aufgrund
der vorhandenen postalischen Angaben kann die Datei nach Postleitzahlen bzw.
Inlands- und Auslandsempféngern sortiert werden.

. Untersuchungsmethode:

Verbreitungs-Analyse durch Dateiauswertung — Total-Erhebung

. Tag der Datei-Auswertung: 31.07.2009

4. Struktur der Empféngerschaft:

a) Gesamizahl der Empfénger in der Datei: 6.899

b) Empféngerstrukiur nach Vertriebsformen:
— verkaufte Auflage 1.505
- siandige Freisticke 96
— wechselnde Freistiicke 1.090
— Einzelverkauf 0
— Werbeexemplare 139
Tatséchlich verbreitete Auflage (vA) 2.830
- davon Inland 2.764
— davon Ausland 66

. Grundgesamtheit (untersuchter Anteil):

Grundgesamtheit (tvA) 2.830 100,0%
Davon in der Untersuchung nicht erfasst 244 8,6 %
— Einzelverkauf 0
— Werbeexemplare 139
— {ber Buchhandel geliefert 39
- Ausland 66
Die Untersuchung reprdsentiert 2.586  91,4%

von der Grundgesamtheit (tvA|

. Beschreibung der Erhebung:

Die Auswertung basiert auf einer Analyse der Gesamidatei. Die ermittelten Anteile
fiir die Verbreitung im Inland und im Ausland wurden auf die tatséichlich verbreite-
te Auflage im Jahresdurchschnitt geméB AMF-Ziffer 17 projiziert.

. Zielperson der Untersuchung: enifdllt

8. Definition des Lesers: entfcllt

9. Schwankungsbreite: entfillt

10.
11.

Durchfishrung der Untersuchung: Verlag
Zeitraum der Untersuchung: Juli 2009

Kurzfassung der Erhebungsmethode (AMF-Schema 3-E)
1. Beschaffenheit der Datei:

Die Anschrifren der Empféinger sind mit Beschreibungsmerkmalen (Branchenkenn-
ziHer]hund Nutzungsdaten [ibonnemem, sténdiges greisﬂjck, Wechselversand) ge-
speichert.

. Untersuchungsmethode:

Empfénger-StrukturAnalyse durch Dateiauswertung — Totalerhebung.

. Tag der Datei-Auswertung: 31.07.2009
. Struktur der Emdpféingerschaﬁ:

a) Gesamizahl der Empfénger in der Datei: 6.899
b) Empféngerstrukiur nach &erviebs{ormen:
— verkaufte Auflage 1.505
- sténdige Freisticke 96
— wechselnde Freistiicke 1.090
- Einzelverkau 0
— Werbeexemplare 139
Tatsachlich verbreitete Auflage (VA) 2.830
- davon Inland 2.764
- davon Ausland 66

c) Gesamizahl der wechselnden Empfénger 5.803
(Wechsel nach jeder Ausgabe)

. Grundgesamtheit (untersuchter Anteil):

Grundgesamtheit (tvA) 2.830 100,0 %
Davon'in der Unfersuchung nicht erfasst 244 8,6 %
— Einzelverkauf 0
— Werbeexemplare 139
iber Buchhandel geliefert 39
Ausland 66
Die Untersuchung représentiert 2.586 Q1,4 %

von der Grundgesamtheit (tvA)

. Beschreibung der Erhebung:

Die Auswertung basiert auf einer Analyse der Gesamidatei. Die jeweils ermittelten
Anteile wurden auf die tatséichlich verbreitete Auﬂo%e gem&h AMF-Ziffer 17 um-
gerechnet, wobei die wechselnden Empfénger nach ihrer durchschnittlichen Ge-
wichtung beriicksichtigt wurden. Qualifizierung der Adressen durch den Verlag;
Adress- und Fernsprechbiicher; Mitteilungen éaer Empfénger; Messekataloge
Ausschépfung fir das Branchenmerkmal 597 86,6 %
Keine Angaben in der Datei Q27 13,4 %
6.899 100,0 %

. Zielperson der Untersuchung: entfallt

Angaben entfallen, weil in der Unfersuchun% keine personenbezogenen Merkmale
erhoben worden sind und iberdies die Fachzeitschrift nahezu véllig an institutionelle
EmpfangerAdressen geliefert wird.

. Definition des Lesers: entfcllt
. Schwankungsbreite: entfdllt

10. Durchfishrung der Untersuchung: Verlag
11. Zeitraum der Untersuchung: Juli 2009
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1 Web-Adresse (URL):

2 Kurzcharakteristik:
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hitp:/ /www.geldinsitute.de
hitp:/ /www.versicherungsbetriebe.de

Newsletter: Monatlich aktuelle Nachrichten und Termine fir
Banken und Versicherungen. Berichtet wird Gber Studien, Mérkte,
Unternehmen, Technik und IT. Der Newsletter erscheint zur Mitte
jeden Monats. Individual-Newsletter auf Anfrage méglich.

Ausgabe

Erscheinungstermin  Materialanlieferung
1/Januar 12.01.2010 08.01.2010
2/Februar 09.02.2010 05.02.2010
3/Mérz 25.02.2010 22.02.2010
4/April 15.04.2010 12.04.2010
5/Mai 25.05.2010 20.05.2010
6/)uni 18.06.2010 15.06.2010
7 /)uli 16.07.2010 13.07.2010

Zielgruppe:

Verlag:

Ansprechpartner:

6 Zugriffskontrolle:
7 Zugriffe:

Datenanlieferung:

Externer AdServer-
Einsatz:

ONLINE-

WERBUNG

V'S
@

Ausgabe Erscheinungstermin  Materialanlieferung
8/ August 25.08.2010 23.08.2010
9/ September 20.09.2010 16.09.2010
10/ Okiober 19.10.2010 15.10.2010
11,/November 12.11.2010 09.11.2010
12/Dezember 13.12.2010 09.12.2010

Meinungsfihrer, Entscheider und Fachkréfte aus der Bank- und
Versicherungs-T.

Hans Holzmann Verlag GmbH & Co KG

Postfach 1342 und 1343, D-86816 Bad Woérishofen
GewerbestraBBe 2, D-86825 Bad Wérishofen

Telefon: 08247/354-01, Fax: 082 47/3 54-1 60
Infernet: http://www.holzmannverlag.de

E-Mail: anzgivb@holzmannverlag.de

Thomas Pohl

Telefon: 08247/3 54-1 85, Fax: 08247/3 54-41 85
E-Mail: thomas.pohl@holzmannverlag.de

Susanne Fleschutz

Telefon: 082 47/3 54-1 28, Fax: 082 47/3 54-41 28

E-Mail: susanne fleschutz@holzmannverlag.de

auf Anfrage

mindestens 3 Werkiage vor Schaltbeginn per E-Mail an
thomas. pohl@holzmannverlag.de bzw
susanne.fleschutz@holzmannverlag.de oder

per ISDN (Mac) 082 47/3 54-3 69

Bild im GIF- oder JPG-Format, maximale Dateigréfe 20 KB
Teximenge ca. 800 Zeichen [maximal)

Die ZieFURL muss mit der Variablen ,clickTag” versehen werden.
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Der starke Doppelpack fiir Ihre Werbebotschaft!

Profitieren Sie von
15 % Preisvorteil
bei einer Kombinations-
buchung unserer beiden
Fachmagazine.

Erreichen Sie die IT-Entscheider der gesamten Finanzwelt!

Mehr Informationen erhalten Sie bei Ihren Ansprechpartnern:
Thomas Pohl, Tel. 08247/354-185
und Susanne Fleschutz, Tel. 08247 /354-128.



Allgemeine Geschiiftshedingungen fiir Anzeigen und andere Werbemittel in den Print- und Onlinemedien des Verlages

Fiir die Schaltung von Anzeigen und sonstigen Werbemitteln in den Print und Onlinemedien der Hans Holzmann Verlag GmbH & Co K6
(Verlug "), GewerbestraBe 2, 86825 Bad Wirishofen, geften ausschlieflich die nachstehenden dllgemeinen Geschiftsbedingungen
(,,A ‘).

JMuftrag” im Sinne dieser AGB ist der Vertrag tber die Veroffentlichung einer oder mefrerer Anzeigen oder anderer Werbemittel
(gemelnsum Anzeigen”) von Werbungstreibenden oder sonsfigen Inserenten (,Auftraggeber”) in einer Druckschrift (,Druckschift”)
und/oder in Onlinemedien zum Zweck der Verbreitung. Ein Werbemittel in Onlinemedien kann beispielsweise aus einem oder mehreren der
folgenden Elemente bestehen:

— aus einem Bild und /oder Text, aus Tonfolgen und /oder Bewegtbilder (z.B. Banner, Skyscraper, Pop-up);
— aus einer sensitiven Fliche, die bei Anklicken die Verbindung mittels einer vom Auftraggeber genannten Onlineadresse zu weiteren Daten
hersrellt die im Bereich des Aufiraggebers und /oder Dritten liegen (z.B. Link).

Auﬂruge kénnen perstinlich, telefonisch, schriftich, per E-Mail, Telefax oder per Intemet aufgegeben werden. Der Verlag haftet nicht fiir
Uhermlrﬂungsfehler Vorbehaltlich emgegensrehender individueller Vereinbarungen kommt der Vertrag erst nach schrifflicher Bestiitigung
durch den Verlag zustande. Auftragsbestiitigungen dber EDV (z.B. per E-Mail) sind auch ohne Unterschrift rechtsverbindlich. Nach Anzeigen-
schluss bzw. bei Onlinemedien 5 Werktage vor Aufschaltung sind Stomierungen, Anderungen von Grfien, Formaten und Wechsel von
Farben nicht mehr maglich.

3. Abschluss” ist ein Aufirag, bei dem Rabatte gemfl der jeweiligen Preisliste gewihrt werden und bei dem die einzelnen Verdffentlichun-
gen der Anzeigen auf Abruf des Auftraggebers erfolgen. Die in der Preisliste vorgesehenen Rabatte werden nicht gewhrt fir Auftraggeber,
deren Geschiiftszweck unter anderem darin besteht, fiir verschiedene Werbungtreibende Anzeigenauftriige zu erfeilen, um eine gemein-
same Rabatfierung zu beanspruchen. Ist im Rahmen eines Abschlusses das Recht zum Abruf einzelner Anzeigen eingerdumt, so ist der
Auftrag innerhalb 1 Jahres seit Erscheinen der ersten Anzeige abzuwickeln, sofern die erste Anzeige innerhalb 1 Jahres nach Vertragsschluss
abgerufen und vergffentlicht wird.

4. Werden einzelne oder mehrere Abrufe eines Abschlusses aus Umstiinden nicht erfllt, die der Verlag nicht zu vertreten hat, so hat der
Aufiraggeber, unbeschadet etwaiger weiterer Rechtspflichten, den Unterschied zwischen dem gewdhrten und dem der tatsichlichen Ab-
nahme entsprechenden Nachlass dem Verlag zu erstatfen. Die Erstattung entfilli, wenn die Nichterfiillung auf hoherer Gewalt im Risiko-
bereich des Verlages beruht. Der Auftraggeber hat, sofern nichts anderes vereinbart ist, riickwirkend Anspruch auf den seiner fafsiichlichen
Abnahme von Anzeigen innerhalb 1 Jahres entsprechenden Nachlass. Der Abruf weiterer Anzeigen dber die im Aufirag genannte Menge hin-
aus steht unfer dem Vorbehalt vorhandener Kapazitit.

5. Bei der Erechnung der Abnahmemengen von gedruckten Anzeigen werden Text-Millimeterzeilen ggf. dem Preis entsprechend in
Anzeigen-Millimeter umgerechnet.

6. Auftriige fiir Anzeigen, die nur in bestimmten Heftnummenn, bestimmten Ausgaben oder an besfimmten Plitzen der Druckschrift ver-
ffentlicht werden sollen, miissen so rechtzeitig beim Verlag eingehen, dass dem Auftraggeber noch vor Anzeigenschluss mitgeteilt werden
kann, wenn der Aufrag auf diese Weise nicht auszufiihren ist. Rubrizierte Anzeigen werden in der jeweiligen Rubrik abgedruckt, ohne dass
dies der ausdriicklichen Vereinbarung bedarf. Platzierungszusagen und der Ausschluss von Konkurrenzanzeigen sind nur wirksam, wenn der
Verlag dies schrifflich besfiigt.

7. TextteitAnzeigen sind Anzeigen, die mit mindestens drei Seiten an Text und nicht an andere Anzeigen angrenzen. Anzeigen, die auf-
grund }i]hrer Gestaltung nicht als Anzeigen erkennbar sind, werden als solche vom Verlag mit dem Wort ,Anzeige” deutlich kenntlich
gemacht.

8. Der Verlag behilt sich vor, Anzeigen — auch einzelne Abrufe im Rahmen eines Abschlusses — abzulehnen oder zu sperren, wenn deren
Inhalt gegen Gesetze oder behdrdliche Bestimmungen, inshesondere gegen Bestimmungen des Strafgesetzbuches oder des Jugendschutz-
rechts, verstit oder vom Deutschen Werberat in einem Beschwerdeverfahren beanstandet wurde oder deren Verdffentlichung fiir den Verlag
wegen des Inhalfs, der Gestaltung, der Herkunft oder der technischen Form unzumutbar ist oder wenn Anzeigen Werbung Dritter oder fir
Dritt enthalfen oder deren Inhalt gegen die Interessen der herausgebenden Verbiinde und Organisationen verstoft.

Insbesondere kann der Verlag eine bereis verdffentichte Anzeige zurickziehen und /oder spemren, wenn der Auffraggeber nachiriglich finde-
rungen der Inhalte der Anzeige selbst vornimmt oder die Daten nachtriiglich veréindert werden, auf die durch einen Link verwiesen wird und
hierdurch die Voraussetzungen des Absatzes 1 erflllt werden. Beilagenaufirige sind fiir den Verlug erst nach Vorlage eines Musters und des-
sen Billigung bindend. Beilagen, die durch Format oder Aufmachung beim Leser den Eindruck eines Bestandteils der Zeitung oder Zeitschrift
erwecken oder Fremdanzeigen enthalten, werden nicht angenommen. Anzeigen, die Werbung Dritter oder fir Dritte enthalten (Verbund-
werbung), bedurfen in jedem Einzelfall der vorherigen schriftlichen Annahmeerkldrung des Verlages. Diese berechtigt den Verlag zur Erhe-
hulng eines Verbundaufschlages. Die Ablehnung einer Anzeige oder eines anderen Werbemittels wird dem Auftraggeber unverziiglich mitge-
teilt.

9. Fiir die rechtzeitige Lieferung und die einwandfreie Beschaffenheit geeigneter Druckunterlagen oder anderer Werbemittel ist allein der
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Auftraggeber verantwortlich. Bei der Anlieferung von digitalen Druckunterlagen oder Daten fiir Online-Werbemittel ist der Auftraggeber ver-
pflichtet, ordnungsgemiBe, insbesondere dem Format oder den fechnischen Vorgaben des Verlages entsprechende Vorlagen fiir Anzeigen
anzuliefer. Die Vorlagen fir digitale Druckunterlagen missen dem Verlag bis zum jeweiligen Anzeigenschluss, die Vorlagen fiir Online-Wer-
bemittel spitestens finf Werkfage vor Schaltungsbeginn vorliegen. Kosten des Verlages fiir vom Auftraggeber gewiinschte oder zu vertreten-
de Anderungen der Druckvorlagen hat der Auftraggeber zu fragen. Vereinbart ist die fir den belegten Titel nach Mafigabe der Angaben in der
Preisliste sowie in der Auftragsbestitigung dbliche Beschaffenheit der Anzeigen im Rahmen der durch die Druckunterlagen gegebenen Mag-
lichkeiten. Dies gilt nur fiir den Fall, dass der Auftraggeber die Vorgaben des Verlages zur Erstellung und Ubermittlung von Druckunterlagen
einhilt. Der Auftraggeber hat vor einer digitalen Ubertragung von Daten dafiir Sorge zu tragen, dass diese frei von Computerviren sind. Ent-
deckt der Verlog auf einer ihm dbermittelten Datei Computerviren, wird diese Datei geléscht, ohne dass der Auftraggeber hieraus Anspriiche
geltend machen kannte. Der Verlag behil sich vor, den Auftraggeber auf Schadensersatz in Anspruch zu nehmen, wenn durch solche, durch
den Aufraggeber infiltiierte Computerviren, dem Verlag Schiiden entstanden sind. Sind etwaige Mangel bei den Werbungsunterlagen nicht
offenkundig, so hat der Auftraggeber bei ungeniigender Verdffentlichung keine Anspriiche. Das Gleiche gilt bei Fehlem in wiederholten Wer-
beschaltungen, wenn der Auftraggeber nicht rechtzeitig vor Verdffentlichung der nichstfolgenden Werbeschaltung auf den Fehler hinweist.
10. Druckunterlagen,/Medien werden nur auf besondere Anforderung an den Auftraggeber zuriickgesandt. Druckunterlagen/Medien wer-
den nicht linger als 1 Jahr nach letzter Einschaltung vom Verlag autbewahrt.

11. Der Auftraggeber hat bei ganz oder teilweise unleserlichem, unrichtigem oder unvollstindigem Abdruck der Anzeige oder bei unge-
niigender Wiedergabequalitiit des Werbemittels Anspruch auf Zahlungsminderung oder eine einwandfreie Ersatzanzeige bzw. Ersatzver-
iffentlichung des anderen Werbemittels, aber nur in dem Ausmaf, in dem der Zweck der Anzeige oder des anderen Werbemittels be-
eintriichtigt wurde. Der Verlag hat das Recht, eine Ersatzanzeige bzw. Ersatzverdffentlichung zu verweigem, wenn diese einen Aufwand
erfordert, der unter Beachtung des Inhalts des Schuldverhiltnisses und der Gebote von Treu und Glauben in einem groben Missverhiilinis zu
dem Leistungsinteresse des Auftraggebers steht oder diese fir den Verlag nur mit unverhiliismafigen Kosten méglich wiire. Lasst der Ver-
lag eine ihm fiir die Ersatzanzeige oder die Versffentlichung des anderen Werbemittels gesetzte angemessene Frist verstreichen oder ist die
Ersatzanzeige,/Ersatzverdffentlichung emeut nicht einwandirei, so hat der Auftraggeber ein Recht auf Zahlungsminderung oder Riickgiingig-
machung des Auftrages. Bei unwesentlichen Mingeln der Anzeige oder der Verifentlichung des anderen Werbemittels ist die Riickgangig-
machung des Aufirags ausgeschlossen. Reklamationen missen innerhalb von vier Wochen nach Eingang der Rechnung geltend gemacht
werden. Bei nicht offensichtlichen Mangeln missen Reklamationen binnen eines Jahres ab dem gesetzlichen Verjdhrungsbeginn geltend
gemacht werden. Schadensersatzanspriiche aus positiver Forderungsverletzung, Verschulden bei Vertragsabschluss und unerlaubter Hand-
lung sind — auch bei telefonischer Auftragserteilung — ausgeschlossen. Schadensersatzanspriiche aus Unméglichkeit der Lieferung und Ver-
zug sind beschriinkt auf Ersatz des vorhersehbaren Schadens und auf das fir die betreffende Anzeige zu zahlende Entgelt. Dies gilt nicht fiir
Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit des Verlegers, seines gesetzlichen Vertreters und seines Erfillungsgehilfen. Eine Haftung des Verlags fiir
Schiiden wegen des Fehlens zugesicherter Eigenschaften bleibt unberihrt. Im kaufmiinnischen Geschiiftsverkehr haftet der Verlag dariiber
hinaus auch nicht fiir grobe Fahrlissigkeit von Erfillungsgehiffen; in den tbrigen Fllen ist gegeniiber Kaufleuten die Haftung fir grobe Fahr-
[issigkeit dem Umfang nach auf den voraussehbaren Schaden bis zur Hahe des betreffenden Anzeigenentgelts beschrénkt. Die Haftung
nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt. Alle gegen den Verlag gerichteten Anspriiche aus vertraglicher Pflichverletzung verjihren
in einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsheginn, sofem sie nicht auf vorsiitzlichem Verhalten beruhen.

12. Probeabziige werden nur auf ausdriicklichen Wunsch geliefert. Der Auftraggeber frgt die Verantwortung fiir die Richigkeit der zuriick-
gesandten Probeabziige. Der Verlag beriicksichigt alle Fehlerkorrekturen, die ihm bis zum Anzeigenschluss oder innerhalb der bei der Uber-
sendung des Probeabzuges gesetzten Frist mitgeteilt werden.

13. Sind keine besonderen GrBenvorschriften gegeben, so wird die nach Art der Anzeige Gbliche, tatsiichliche Abdruckhdhe der Berech-
nung zugrunde gelegt.

14. Die Rechnung ist innerhalb der aus der Preisliste ersichtlichen Frist zu bezahlen, sofern nicht im Einzeffall schrifflich eine andere
Tahlungsfrist oder Vorauszahlung vereinbart ist. Etwaige Nachliisse fir vorzeitige Zahlung werden nach der Preisliste gewihrt.

15. Bei Zahlungsverzug oder Stundung werden bankibliche Zinsen sowie die Einziehungskosten berechnet. Der Verlag kann bei Zahlungs-
verzug die weitere Ausfihrung des laufenden Auftrages bis zur Bezahlung zuriickstellen und fiir die restlichen Anzeigen Vorauszahlung ver-
langen. Bei Vorliegen begriindeter Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers ist der Verlag berechtigt, auch wahrend der Laufzeit
eines Anzeigenabschlusses das Erscheinen weiterer Anzeigen ohne Riicksicht auf ein urspriinglich vereinbartes Zahlungsziel von der Voraus-
zohlung des Betrages zum Anzeigenschlusstermin und von dem Ausgleich offenstehender Rechnungsbetriige abhtingig zu machen.

16. Der Verlag liefert auf Wunsch einen Anzeigenbeleg. Je nach Art und Umfang des Anzeigenauftrages werden Anzeigenausschnitte,
Belegseiten oder vollstindige Belegnummem geliefert. Kann ein Beleg nicht mehr beschafft werden, so ritt an seine Stelle eine rechtsver-
bindliche Bescheinigung des Verlages iber die Verdffentlichung und Verbreitung der Anzeige.

17. Aus einer Auflagenminderung kann — vorbehaltlich der Regelung der Ziffer 18 dieser AGB — nach MaBigabe des Satzes 2 bei einem
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Abschluss Gber mehrere Anzeigen ein Anspruch auf Preisminderung hergeleitet werden, wenn im Gesamdurchschnitt des mit der ersten
Anzeige beginnenden Insertionsjahres die Garantieauflage unterschritten wird. Eine Auflagenminderung st nur dann ein zur Preisminderung
berechtigender Mangel, wenn und soweit sie
— bei einer Garantieauflage bis zu 50.000 Exemplaren mindestens 20 v.H,
— bei einer Garantieauflage bis zu 100.000 Exemplaren mindestens 15 v.H.,
— bei einer Garantieauflage bis zu 500.000 Exemplaren mindestens 10 v.H,
— bei einer Garantieauflage iber 500.000 Exemplaren mindestens 5 v.H. befriigt.
Eine Auflagenminderung aus Grinden der Ziffer 24 bleibt unberiicksichtigt. Als Garantieauflage gilt die in der Preisliste oder auf andere
Weise genannte durchschnittliche Auflage oder, wenn eine Auflage nicht genannt ist, die durchschnittlich verkaufte Auflage des vorausgegan-
genen Kalenderjahres. Dariber hinaus sind bei Abschliissen Preisminderungsanspriiche ausgeschlossen, wenn der Verlag dem Auftraggeber
Eon dem Absinken der Auflage so rechtzeiti Kenntnis gegeben hat, dass dieser vor Erscheinen der Anzeige vom Vertrag zuriickireten
onnfe.
18. Abweichend von Ziffer 17 dieser AGB berechtigt eine Auflagenminderung von Titeln, die heftbezogene Auflagendaten verdiffentlichen,
nur dann zu einer Preisminderung, wenn und soweit sie bei einer Auflage (Garantieauflage) von bis zu 500.000 Exemplaren 10 v.H. und
bei einer Auflage (Garantieauflage) von dber 500.000 Exemplaren 5 v.H. tberschreitet. Eine Auflagenminderung aus Grinden der Ziffer 24
bleibt unberiicksichigt. Die der Garantie zugrunde liegende Auflage ist die gesamte verkaufte Auflage im Sinne der Definition der IVW. Sie
errechnet sich fir das Insertionsiahr aus dem Auflagendurchschnitt der vier Quartale vor dem Insertionsjahr, soweit nicht vom Verlag eine
absolute Auflagenzahl als Garantie in der jeweiligen Preisliste angegeben wurde. Voraussetzung fir einen Anspruch auf Preisminderung ist
ein rabattfihiger Abschluss auf Basis der Mengenstaffel und fiir mindestens drei Ausgaben. Grundlage fir die Berechnung der Preisminde-
rung st der Auftrag pro Untemehmen, soweit nicht bei Auftragserteilung eine Abrechnung nach Marken, die bei Aufiragserteilung zu definie-
ren sind, vereinbart wurde. Die mdgliche Auflagenminderung errechnet sich als Saldo der Auflageniber- und Auflagenunterschreitungen der
belegten Ausgaben innerhalb des Insemonsmhres Die Ruckvergurung erfolgt am Kampagnenende auf Basis des Kundennettos unter Beriick-
sichtigung der bereits gewdhrten Ag lquischrift oder, wenn dies nicht mehr mdglich ist, als Entgelt. Ein Anspruch auf
Riickvergiitung besteht nur, wenn die Rutkvergurungssumme mindestens 2.500,00 Euro betriigt.
19. Bei Zifferanzeigen wendet der Verlag fir die Verwahrung und rechtzemge Weitergabe der Angebote die Sorgfalt eines ordentlichen
Kaufmanns an. Einschreibebriefe und Eilbriefe auf Ziffernanzeigen werden nur auf dem normalen Postweg weitergeleitet. Die Eingiinge auf
Tiffernanzeigen werden vier Wochen aufbewahrt. Zuschriften, die in dieser Frist nicht abgeholt sind, werden vemichtet. Wertvolle Unferlagen
sendet der Verlag zuriick, ohne dazu verpflichtet zu sein. Dem Verlag kann einzelvertraglich als Vertrefer dos Recht eingeriiumt werden, die
eingehenden Angebote anstelle und im erkliirten Inferesse des Auftraggebers zu dffnen. Briefe, die das zuldssige Format DIN A4 (Gewicht
500 g) dberschreiten, sowie Waren, Biicher-, Katalogsendungen und Piickchen sind von der Weiterleitung ausgeschlossen und werden nicht
entgegengenommen. Eine Entgegennahme und Weiterleitung kann jedoch ausnahmsweise fir den Fall vereinbart werden, dass der Auftrag-
geber die dabei entsfehenden Gebiihren//Kosten dbemimmt.
20. Die Werbungsmitfler und Werbeagenturen (,Agenturen”) sind verpflichtet, sich in ihren Angeboten, Vertriigen und Abrechnungen mit
den Werbungtreibenden an die Preisliste des Verlages zu halten. Mittlervergitung wird nur an nachgewiesene Agenturen vergitet. Der Ver-
lag behilt sich die Riickforderung geleisteter Mittlervergitung an nicht nachgewiesene Agenturen vor. Die gewdhrte Mittlervergtung darf an
die Auftraggeber weder ganz noch teilweise weitergegeben werden. Auftriige durch Agenturen werden in deren Namen und auf deren Rech-
nung erteilt. Soweit Agenturen Auffriige erfeilen, kommt der Vertrag im Zweifel mit der Agentur zustande. Soll ein Werbungfreibender Auf-
traggeber werden, muss dies gesondert unter namentlicher Nennung des Werbungtreibenden vereinbart werden. Der Verlag ist berechtigt,
von der Agentur einen Mandatsnachweis zu verlangen.
21. Preistinderungen fiir erteilte Anzeigenauftriige sind gegeniber Unferehmern wirksam, wenn sie vom Verlag mindestens 1 Monat vor
Vergffentlichung der Anzeige angekiindigt werden. Im Falle einer Preiserhhung steht dem Auftraggeber ein Rickittsrecht zu. Das Riick-
trittsrecht muss innerhalb von 14 Tagen in Textform nach Erhalt der Mitteilung tber die Preiserhhung ausgeibt werden. Fiir Anzeigen auf
Sonderseiten, in Sonderbeilagen und Kollekfiven kann der Verlag von der Preisliste abweichende Preise festsetzen.
22. Wird fir konzemverbundene Untemehmen eine gemeinsame Rabattierung beansprucht, ist der schriftliche Nachweis des Konzem-
status des Werbungtreibenden erforderlich. Konzernverbundene Unternehmen im Sinne dieser Bestimmung sind Unfernehmen, zwischen
denen eine kapitalmifige Beteiligung von mindestens 50 Prozent besteht. Der Konzemstatus ist bei Kapitalgesellschaften durch Besfiitigung
eines Wirtschaftsprfers oder durch Vorlage des letzten Geschiftsberichtes, bei Per lischaften durch Vorlage eines Handelsregister-
auszuges nachzuweisen. Der Nachweis muss spiifestens bis zum Abschluss des Inserfionsjahres erbracht werden. Ein spferer Nachweis
kann nicht riickwirkend anerkannt werden. Konzemrabatte bediirfen in jedem Fall der ausdriicklichen, schiftlichen Bestifigung durch den
Verlag. Konzernrabatte werden nur fir die Daver der Konzemzugehdrigkeit gewihrt. Die Beendigung der Konzemzugehdrigkeit ist unverziig-
lich anzuzeigen; mit der Beendigung der Konzernzugehdrigkeit endet auch die Konzemrabatfierung.
23. Der Auftraggeber gewdhrleistet, dass er alle zur Schaltung der Anzeige erforderlichen Rechte besitzt. Der Auftraggeber trigt allein die
Verantwortung fir den Inhalt und die rechtliche Zulissigkeit und die Ubermittlung der fir die Insertion zur Verfiigung gestellten Text- und

Bildunterlagen sowie der zugelieferten Werbemittel. Er stellt den Verlag im Rahmen des Auftrags von allen Anspriichen Dritter frei, die
wegen der Verletzung gesetzlicher Bestimmungen entstehen kinnen. Ferner wird der Verlag von den Kosten zur notwendigen Rechtsver-
teidigung freigestellt. Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Verlag nach Treu und Glauben mit Informationen und Unterlagen bei der Rechts-
verfeidigung gegenber Dritten zu unterstiitzen. Der Auftraggeber riumt dem Verlag die fiir die zweckgemiie Nutzung der Anzeigen in den
jeweiligen Print- und Onlinemedien erforderlichen urheberrechtlichen Nutzungs-, Leistungsschutz- und sonsfigen Rechte ein, insbesondere
die jeweils erforderlichen Rechte zur Venvielfiltigung, Verbreitung, Ubertragung, Sendung, Bearbeitung, zu dffentlichem Zugiinglichmachen,
Einstellen in einer Datenbank, Entnahme aus einer Datenbank und Bereithalten zum Abruf, und zwar zeitlich, rdumlich und inhaltlich in dem
fiir die Durchfihrung des Aufirags notwendigen Umfang.
24. Bei Befrighsstorungen oder in Fiillen haherer Gewalt, illegalem Arbeitskampf, rechtswidriger Beschlagnahme, Verkehrsstérungen, allge-
meiner Rohstoff- oder Energieverknappung und dergleichen — sowohl im Betrieb des Verlages als auch in fremden Betrieben, derer sich der
Verlag zur Erfillung seiner Verbindlichkeiten bedient — hat der Verlag Anspruch auf volle Bezahlung der verdffentlichten Printanzeigen, wenn
das Verlagsobjekt mit 80 Prozent der im Durchschnitt der letzten vier Quartale verkauften oder auf andere Weise zugesicherten Auflage vom
Vierlag ausgeliefert worden ist. Bei geringeren Verlagsouslieferungen wird der Rechnungsbefrag im gleichen Verhltnis gekirzt, in dem die
garantierte verkaufte oder zugesicherte Auflage zur tatsiichlich ausgelieferten Auflage steht. Ist die Durchfhrung eines Auftrages in Online-
medien aus Griinden, die der Verlag nicht zu verfreten hat, nicht oder nur teilweise zu bewerkstelligen, so wird diese nach Maglichkeit nach-
geholt. Solche Griinde sind insbesondere bei Rechneraustall, hoherer Gewalt, Streik, aufgrund gesetzlicher Bestimmungen, Stérungen aus
dem Verantwortungshereich von Dritten (z.B. anderen Providern), Netzbefreiber oder Leistungsanbiefern oder aus vergleichbaren Griinden
gegel?]en. Bei Nachholung in angemessener und zumutharer Zeit nach Beseitigung der Stérung bleibt der Vergiitungsanspruch des Anbiefers
estenen.
25. Jeder Aufirag wird unter Beriicksichtigung der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen abgewickelt. Der Verlag ist berechtigt,
Bruttowerbeumsiitze und vergleichbar relevante Daten des Auftraggebers auf Produktebene zur Verdffentichung an Unternehmen weiterzu-
leiten, die sich mit der Erhebung und Auswertung solcher Informationen beschiiffigen. Diese Daten werden dort aggregiert und in anony-
misierter Form in den Markt kommuniziert.
26. Digital bermittelte Druckvorlagen fiir Farbanzeigen kinnen nur mit einem auf Papier gelieferten Farbproof mit Medienkeil zuverlissig
verarbeitef werden. Ohne Farbproof kénnen Farbabweichungen enfstehen. Diese begriinden keinen Preisminderungsanspruch.
27. Unerwinschte Druckresultate, die sich auf eine Abweichung des Auftraggebers von den technischen Angaben zur Frstellung und Ober-
mitflung von Druckunterlagen aurickfihren lassen, begriinden keinen Preisminderungsanspruch.
28. Fiir Auftriige, die in den Onlinemedien verdffenticht werden, gewdhrleister der Verlag eine dem jeweils ublichen technischen Standard
entsprechende, bestmigliche Wiedergabe des Werbemittels. Dem Auftraggeber ist jedoch bekannt, dass es im elektronischen Bereich nach
dem Stand der Technik nicht maglich ist, ein von Fehle vollkommen freies Programm zu erstellen. Die Gewdhrleistung gilt nicht fir un-
wesentliche Fehler. Ein Fehler in der Darstellung liegt nicht vor, wenn er hervorgerufen wird durch Verwendung einer nicht geeigneten
Darstellungssoft- und /oder Hardware, Stdrung der Kommunikationsnetze anderer Betreiber, Rechnerausfall bei Dritten (z. B. anderen Provi
dem), unvollstiindige und/oder nicht aktualisierte Angebote auf sog. Proxys, Ausfall des Ad-Servers, der nicht linger als 24 Stunden (fort-
loufend) innerhalb von 30 Tagen nach Beginn der vertraglich vereinbarten Schaltung andavert. Bei einem Ausfall des Ad-Servers tber einen
erheblichen Zeitraum (mehr als 10 Prozent) im Rahmen einer zeitgebundenen Festhuchung entfillt die Zahlungspflicht des Auftraggebers
fir den Zeitraum des Ausfalls. Bei Crossmediabuchungen entfiilt die Zahlungspflicht in anteiliger Hahe zum GberschieBenden Betrag einer
reinen Printanzeige. Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen.
29. Der Verlag hilt die Zahl der Zugriffe auf Onling-Werbemittel innerhalb von 10 Werktagen nach Ausfishrung des Auftrags fir den Auf-
traggeber zum Abruf bereit,
30. Bei Neuaufnahme einer Geschiiftsverbindung und Auftriigen aus dem Ausland behilt sich der Verlag vor, Vorauszahlung zum Anzeigen-
schlusstermin zu verlangen. Bei Auftrigen aus dem Ausland erfolgt die Rechnungsstellung ohne Mehrwertsteuerberechnung unter der Vor-
aussefzung, dass Steverbefreiung besteht und vom Auftraggeber schriftich nachgewiesen wird. Der Verlag behiilt sich die Berechnung der
Mehrwertsteuer in der gesetzlich geschuldeten Hahe fiir den Fall vor, dass die Finanzverwaltung die Steverpflicht bejaht. Der Verlag behlt
sich das Recht vor, fehlerhafte Auftragsrechnungen innerhalb von 6 Monaten nach Rechnungsstellung zu korrigieren.
31. Erfiillungsort ist der Sitz des Verlages. Es gilt deutsches Recht. Im Geschiftsverkehr mit Kaufleuten, juristischen Personen des ffent-
lichen Rechts oder bei ffentlich-rechtlichen Sondervermagen ist bei Klagen Gerichtsstand der Sitz des Verlages. Soweit Anspriiche des Ver-
lages nicht im Mahnverfahren geffend gemacht werden, bestimmt sich der Gerichtsstand bei Nichtkaufleuten nach deren Wohnsitz. Ist der
Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt des Aufiraggebers, auch bei Nichtkaufleuten, im Zeitpunkt der Klageerhebung unbekannt oder hat
der Auftraggeber nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt aus dem Geltungsbereich des Gesetzes verlegt, ist als
Gerichtsstand der Sitz des Verlages vereinbart.
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